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Ergebnisniederschrift 13. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 14.-15. Sept. 2022
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10.

11.

TAGESORDNUNG

Er6ffnung und BegriiBung
Fachausschussangelegenheiten
2.1 Personalangelegenheiten
2.2 Termin und Ort der ndachsten Tagungen
2.2.1 Frihjahrstagung 2023
2.2.2 Sommertagung 2023
2.2.2 Herbsttagung 2023
Fachlicher Austausch und Bericht aus und mit dem Fachverband Leitstellen e.V.
Sachstand Notruf-App ,,nora”
Vernetzung von BOS-Leitstellen
Thesenpapier Arbeitsplatz , Leitstelle der Zukunft”
Forschungsprojekte
Einsatzleitung Ort — Einrichtung von Einsatzleitungen bei Flachenszenarien zur
Entlastung der Leitstellen
Digitales ,Schwarzes Brett” — Projekt der Berufsfeuerwehr Kiel
Berichte aus anderen Ausschissen/Gremien
10.1 AluK
10.2 Referat 7 der vfdb (Informations- und Kommunikationstechnik)
10.3 Deutscher Feuerwehrverband
10.4 AGBF-Bund Arbeitskreis Grundsatzfragen
10.5 Bericht aus der Expertengruppe Leitstellen und Notruf (EGLN)
10.6 Bericht aus dem Beirat des Deutschen Stadtetags Katastrophenschutz
10.7 Bericht aus dem Gemeinsamen Kompetenzzentrum Bevolkerungsschutz

Bericht aus der Unterarbeitsgruppe Digitalisierung
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12. Bericht aus der Unterarbeitsgruppe Leitstelle

13. Aktuelles aus den Bundeslandern

14. Aktuelles/Verschiedenes/Kurzberichte/Termine

15. Tagesordnungspunkte und inhaltliche Vorschlage fur die kommende Tagung des

Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung
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TOP 1 Eroffnung und BegriiBung

Die Tagung wird durch den Fachausschussleiter Jens Cordes eréffnet. Er be-

dankt sich bei Markus Brandau fur die Moglichkeit zur Tagung in Kiel.

TOP 2 Fachausschussangelegenheiten

TOP 2.1 Personalangelegenheiten
Neuer Vertreter aus Hessen, Florian Erbacher
Der neue Vertreter aus Hessen, Florian Erbacher, Berufsfeuerwehr Frankfurt am

Main, stellt sich vor.

TOP 2.2 Termin und Ort der nachsten Tagungen
TOP 2.2.1 Fruhjahrstagung 2023

B Die 14. Fachausschusstagung findet Ende Februar/Anfang Marz 2023 virtuell
statt. Der genaue Termin wird durch den Fachausschussleiter rechtzeitig be-

kanntgegeben.

TOP 2.2.2 Sommertagung 2023

B Die 15. Fachausschusstagung beginnt am Mittag des 24. Mai 2023 in Bremer-
haven. Sie endet am Mittag des 25. Mai 2023. Organisatorischer Ansprech-

partner ist Jens Cordes.

DEUTSCHER
FEUERWEHR
VERBAND
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TOP 2.2.3 Herbsttagung 2023
B Die 16. Fachausschusstagung findet am 20. und 21. September 2023 in
Dresden statt. Organisatorischer Ansprechpartner ist Ulrich Pankotsch.
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TOP 3 Fachlicher Austausch und Bericht aus und mit dem Fachverband Leit-

stellen e.V.

Der Vorsitzende des Fachverbandes Leitstellen, Achim Hackstein, nimmt als Gast
an der Tagung teil. Er stellt sich und die Arbeit des Fachverbandes vor. Auf die
im Nachgang auf elektronischem Wege zur Verfligung gestellte Prasentation

wird hingewiesen.

DEUTSCHER
FEUERWEHR
VERBAND
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TOP 4 Sachstand Notruf-App ,nora”
Carsten Schneider berichtet Uber den aktuellen Sachstand der Notruf-App
.nora”. Mittelfristig (1. Halbjahr 2023) steht die Phase 2 des Projekts an. Das

bedeutet die Schaffung von Schnittstellen zu den Softwareprogrammen der

Leitstellen. Damit wird eine medienbruchfreie Ubertragung eingehender Not-
rufe geschaffen. Bis dahin soll die App nicht GbermaBig beworben werden, auch

wenn sich die Technik selbst als stabil und zuverlassig erwiesen hat.
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TOP 5 Vernetzung von BOS-Leitstellen

Carsten Schneider berichtet Uber den dringenden Wunsch die BOS-Leitstellen
nach einer besseren Vernetzung untereinander. Dies soll beispielsweise die
gebietstbergreifende Weitergabe von Notrufen erméglichen. Eine diesbezlg-

liche Beschlusslage konnte im Rahmen der EGLN nicht erzielt werden.

Jens Cordes will das Thema beim anstehenden Spitzengesprach zwischen DFV
und BDBOS besprechen.

Der Fachausschuss Leitstellen und Digitalisierung fasst dazu folgenden Be-

schluss:

B Das Erfordernis zum Austausch von Daten zwischen BOS-Leitstellen nimmt
durch die zunehmende Nutzung neuer Technologien und durch sich schnell
veranderndes Kommunikationsverhalten rasch zu. Der Grad der Vernetzung ist
derzeit je nach Bundesland oder regionaler Kooperation sehr unterschiedlich.
Verbindungen Uber Landes- oder Staatsgrenzen hinweg sowie zwischen 110-
und 112-Seite bestehen nur vereinzelt. Der Fachausschuss Leitstellen und
Digitalisierung halt daher eine bundesweit einheitliche Vernetzung von BOS-
Leitstellen mindestens zum Austausch von Rettungsdienst-, Brandschutz-,
Hilfeleistungs- und  Katastrophenschutz-Einsatzdaten ~ fir ~ unbedingt
erforderlich. Die hierflr zu nutzende Infrastruktur besteht mit den Netzen des
Bundes, die noétigen Standards sind Uber das Expertenforum Universelle
Leitstellenschnittstelle bereits definiert. Notwendige Voraussetzung fir eine
bundesweite Vernetzung der BOS-Leitstellen ist daher ein behordlicher Betreiber

zentraler Infrastruktur, der in der Lage ist, alle erforderlichen Standards

hinsichtlich Verfugbarkeit, IT-Sicherheit und Datenschutz zu erfillen. ...
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TOP 5 Vernetzung von BOS-Leitstellen - Fortsetzung

... Aus Sicht des Fachausschuss Leitstellen und Digitalisierung erfillt diese
Voraussetzung ausschlieBlich die BDBOS. Aus seiner Sicht sollte daher ange-
strebt werden, diese mit der Aufgabe von Aufbau und Betrieb einer zentralen
Infrastruktur zur Vernetzung aller 110- und 112-Leitstellen bundesweit und

perspektivisch auch zur zentralen Anbindung von vergleichbaren Vernetzungs-

strukturen benachbarter europaischer Staaten zu beauftragen.

Auf den § 2 (1) BDBOSG - hier im Auszug — wird hingewiesen:
§ 2 Aufgaben
(1) Die Bundesanstalt hat die Aufgaben, den Digitalfunk der Behérden und

Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (Digitalfunk BOS) aufzubauen, zu
betreiben und seine Funktionsfahigkeit sicherzustellen. Das Bundesministerium
des Innern, fUr Bau und Heimat kann im Einvernehmen mit dem Bundes-
ministerium der Finanzen sowie mit den im Einzelfall zustandigen weiteren
Bundesministerien der Bundesanstalt darlber hinaus Planung, Aufbau, Betrieb
und Sicherstellung der Funktionsfahigkeit weiterer staatlicher Kommunikations-
infrastrukturen des Bundes sowie Aufgaben, die sich aus dem Zusammenwirken
von Bund und Landern bei der Planung, Errichtung, dem Betrieb und der
Sicherstellung ihrer staatlichen Kommunikationsinfrastrukturen ergeben, Uber-

tragen.
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TOP 6 Thesenpapier Arbeitsplatz ,Leitstelle der Zukunft”
Florentin von Kaufmann fasst noch einmal den langen Entstehungsprozess des
Dokuments zusammen. Als Fazit kann festgestellt werden, dass bei der Per-
sonalbeschaffung der Leitstellen neue Wege gegangen werden missen.
Ziel ist nun das im Vorfeld an die Teilnehmer versendete Dokument bis zum
Jahresende zu veréffentlichen.
Die Fachausschussmitglieder diskutieren den vorliegenden Entwurf und
gleichzeitig auch die gegenwartigen Themen, die die Leitstellen betreffen.
Weitere Anregungen zum Papier werden aufgenommen und vor der Ver-
offentlichung eingepflegt.
Florian Erbacher erkundigt sich an dieser Stelle nach der Verbreitung der
standardisierten Notrufabfrage. Eine kurze mundliche Abfrage unter den an-
wesenden Teilnehmern ergibt folgendes Bild:
SH durchgehend
HE unterschiedlich
BY nicht flachendeckend, es wird jedoch empfohlen
RP landesweit strukturierte Notrufabfrage
SN durchgehend
MV  gesetzlich vorgegeben, standardisierte Notrufabfrage
HB gesetzlich vorgegeben, standardisierte Notrufabfrage
HH standardisierte Abfrage wird vorgegeben und kommt zur Anwendung
Seite 10
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TOP 6 Thesenpapier Arbeitsplatz ,Leitstelle der Zukunft” — Fortsetzung

NI wird empfohlen, nicht flachendeckend umgesetzt

ST wird empfohlen, nicht flachendeckend umgesetzt

NW  keine Landesvorgabe, unterschiedlich, Entwicklung geht in Richtung
standardisierte Abfrage (gegenwartig in etwa einem Drittel der Leit-

stellen)

B Das Dokument wird abschlieBend einstimmig vom Fachausschuss Leitstellen
und Digitalisierung verabschiedet und soll nun dem Arbeitskreis Grundsatz-
fragen der AGBF-Bund sowie dem DFV-Prasidium zur Beschlussfassung vorge-

stellt werden.
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TOP 7 Forschungsprojekte
Gegenwartig sind keine flr die Arbeit des Ausschusses relevanten Forschungs-
projekte bekannt.
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TOP 8 Einsatzleitung Ort — Einrichtung von Einsatzleitungen bei Flachen-
szenarien zur Entlastung der Leitstellen
Jens Cordes berichtet Uber den Arbeitsauftrag des DFV-Prasidenten Karl-Heinz
Banse, der ihn um eine Einschatzung zu oben genannten Thema bat.
Eine Arbeitsgruppe unter Federfiihrung von Florentin von Kaufmann soll sich
dem Thema annehmen.
Die Teilnehmer diskutieren das Thema und insbesondere die bei ihnen lokal
gemachten Erfahrungen mit der Ausgliederung von Dispositionstatigkeiten. Ein
erstes Zwischenergebnis lautet, dass Flachenlagen sind beschaftigungsintensiv
und deshalb entsprechende Personalreserven zu schaffen sind.
Seite 13



—
Fachausschuss
AGBF bund | o
im Deutschen Stédtetag Leitstellen und Digitalisierung

der deutschen Feuerwehren

Az 58.13

Ergebnisniederschrift 13. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 14.-15. Sept. 2022

TOP 9 Digitales ,Schwarzes Brett” — Projekt der Berufsfeuerwehr Kiel

Markus Brandau stellt das bei der Berufsfeuerwehr Kiel initiierte digitale
schwarze Brett vor. Auf die Gedanken, die sich dort zum Thema gemacht
wurden, wird in einem separaten Dokument eingegangen. Dieses wurde den

Teilnehmer im Anschluss auf elektronischem Wege zur Verfigung gestellt.

DEUTSCHER
FEUERWEHR
VERBAND
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TOP 10 Berichte aus anderen Ausschiissen/Gremien
TOP 10.1 AluK

Christian Schnepf berichtet von der vergangenen Tagung des AluK, die am 13.

und 14. September 2022 in Hamburg stattgefunden hat. Themen dort waren
unter anderem der Zugriff auf Rettungskarten fir alle Feuerwehrkrafte, Cell
Broadcast, AML und eCall.

TOP 10.2 Referat 7 der vfdb (Informations- und Kommunikationstechnik)
Aus dem Gremium gibt es keine fur die Arbeit des Ausschusses relevanten

Informationen.

TOP 10.3 Deutscher Feuerwehrverband
Carsten-Michael Pix berichtet aus dem Deutschen Feuerwehrverband.
Hohepunkt der letzten Monate war der Deutsche Feuerwehrtag, der zusammen
mit der Messe INTERSCHUTZ vom 20. bis 25. Juni 2022 in Hannover stattfand.
Dort fand auch die Delegiertenversammlung des DFV statt, bei der die
Vizeprasidenten Frank Hachemer und Dr. Christoph Weltecke wiedergewahlt

wurden.

Neu im Préasidium vertreten fur die Werkfeuerwehren ist Dr. Frank Kdmmer.

Seite 15



—— DEUTSCHER
AG B F b i d Fachausschuss FEUERWEHR

im Deutschen Stadtetag Leitstellen und Digitalisierung VERBAND

der deutschen Feuerwehren

Az 58.13

Ergebnisniederschrift 13. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 14.-15. Sept. 2022

TOP 10 Berichte aus anderen Ausschiissen/Gremien - Fortsetzung
TOP 10.4 AGBF-Bund Arbeitskreis Grundsatzfragen

TOP 10.7 Bericht aus dem Gemeinsamen Kompetenzzentrum Bevélkerungs-
schutz

Die TOP 10.4 und 10.7 werden gemeinsam abgehandelt.

Jens Cordes berichtet aus der letzten Tagung des AGBF AK Grundsatzfragen.
Themen dort waren unter anderem die Novellierung des § 52 StVZO sowie die
Beteiligung der Feuerwehren am Gemeinsamen Kompetenzzentrum
Bevolkerungsschutz. Letztere wird als schwierig und zum gegenwartigen

Zeitpunkt als unbefriedigend bewertet.

TOP 10.5 Bericht aus der Expertengruppe Leitstellen und Notruf (EGLN)
Carsten Schneider berichtet, dass die nachste Tagung der EGLN erst nach der
Tagung des Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung stattfinden wird. Er

stellt danach einen Bericht zur Verfligung.

TOP 10.6 Bericht aus dem Beirat des Deutschen Stadtetags Katastrophen-
schutz
Jens Cordes berichtet, dass seit der letzten Tagung des Fachausschusses Leit-

stellen und Digitalisierung keine Tagung des Gremiums stattgefunden hat.
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TOP 11 Bericht aus der Unterarbeitsgruppe Digitalisierung

Die Teilnehmer des Fachausschusses diskutieren die kiinftige Ausrichtung der
Unterarbeitsgruppe. Was versteht das Gremium unter seiner Aufgabe bzw. der

gewdlinschten Beschreibung von Digitalisierung?

Als nachsten Schritt fir ein Arbeitsergebnis werden Markus Brandau, Christian
Schnepf, Bernd Oefje Naunheim, Sebastian Damm, Florian Unterhitzenberger
und Florian Erbacher ein Diskussionsposter (,,Mindmap*) als Visualisierungshilfe
erstellen. Es soll Grundlage fur die Diskussion von Digitalisierungsmaglichkeiten

sein.

TOP 12 Bericht aus der Unterarbeitsgruppe Leitstelle

Florentin von Kaufmann berichtet, dass sich die Unterarbeitsgruppe 2023
treffen mochte. Dabei sollen dann auch die Vakanzen von ausgeschiedenen

Ausschussmitgliedern neu besetzt werden.

DEUTSCHER
FEUERWEHR
VERBAND
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TOP 13 Aktuelles aus den Bundesléandern
Die Teilnehmer berichten in kurzen Stichpunkten Uber aktuelle Entwicklungen
aus ihrem Bundesland.
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TOP 14 Aktuelles/Verschiedenes/Kurzberichte/Termine
Es liegen keine Wortmeldungen vor.
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TOP 15 Tagesordnungspunkte und inhaltliche Vorschléage fiir die kommende
Tagung des Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung
Jens Cordes bittet alle Teilnehmer um frihzeitige Zusendung von Themenvor-
schlagen fur die kommende Tagung.
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