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Vergabeverfahren

« Verhandlungsverfahren ohne Teilnahmewettbewerb
— Schutzbereich des Patents ist flur Beschaffungsbedarf essentiell

— keine vernlnftige Alternative verfligbar zu konzeptionellen
Vorgaben der Lander

« 2 Nachprifungsverfahren erfolgreich abgeschlossen

« Vertragsunterzeichnung mit bevuta IT GmbH ist
am 14.08.2020 erfolgt

« Einfuhrung aktuell geplant ab Ende Q1/2021

e EU-Kommission wurde informiert

— Bei reibungslosem weiteren Verlauf sind zunachst keine weiteren Schritte im
Vertragsverletzungsverfahren zu erwarten
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Einbindung von Menschen mit Behinderungen

 Schwerbehindertenreferat MAGS NRW
 Landesbeauftragte fur Behinderte und Patienten NRW

« Kompetenzzentrum fur Menschen mit
Sinnesbehinderungen
— Fachzentrum fir Gebarden an der RWTH Aachen

« Kontakte mit diversen Behindertenverbanden
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Uberarbeitung Abfragebaum

Abfragebaum - Auszug

' Unwétterl

Polizei-Notfall Unfall Feuer Medizinischer Notfall Person in Notlage /

Gas-Notfall / Sonstiges

I T T

. . " Wald / Sonstiges /
Gebédude Fahrzeug Mdllbehalter Freifliche Rauchmelder

*an einem *an einem *bis 10gm *
12 Gebiude Gebiude *bis 100gm Rauchmelder
*3-8 *in einem *in einem *bis 1.000gm *Rau%:hentwicklun
*>8 Gebiude Gebiude *>1.000qm “Sonstioes 9
*freistehend *freistehend *unbekannt 9

*nein *nein *nein *nein *nein

*1.2 *1.2 *1-2 *1-2 *1-2

*3-5 *3-5 *3-5 *3-5 *3-5

*>5 *>5 *>5 *>5 *>»5

*unbekannt *unbekannt *unbekannt *unbekannt *unbekannt
*ja *ja *ja *ja *ja
*nein *nein *nein *nein *nein
*unbekannt *unbekannt *unbekannt *unbekannt *unbekannt
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Einrichtungen gemald Landervereinbarung |

« (Geschafts- und Koordinierungsstelle
— Angesiedelt im Ref. 34 des IM NRW
— Leiter: Ulrich Heyer

« Aufgaben
— Durchfiihrung Vergabeverfahren und Beauftragung
— Koordinierung der Inbetriebnahme mit Dienstleister und Landern
— Geschaftsfliihrung einschliel3lich Abrechnung
— Weiterentwicklung des Systems mit Folgevergaben
— Durchftuhrung regelméafiger Sitzung des Beirats (s. u.)
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Einrichtungen gemald Landervereinbarung Il

« Kontaktstellen der Lander

— Jeder Vereinbarungspartner benennt eine Kontaktstelle
(Organisationseinheit und Person) fir die Notrufnummern 112 und
110. Die Kontaktstellen sind unmittelbare Ansprechpartner der
Geschafts- und Koordinierungsstelle Notruf-App-System. Sie
arbeiten eng und kooperativ mit der Geschafts- und
Koordinierungsstelle Notruf-App-System zusammen.

« Aufgaben

— Landeradministratoren Notruf-App-System
— Schnittstelle zu Notrufabfragestellen
— Abrechnungsmodalitaten
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Einrichtungen gemald Landervereinbarung Il

« Beirat Notruf-App-System
— Folgegremium der AG von A luK und UA IuK
— Unterstitzt und berat IM NRW

« Zusammensetzung
— Je 5 Vertreter 110 und 112 der Lander (Vorschlag EGLN)
— 2 Vertreter IM NRW
— Beratend je 1 Vertreter BMWi und kommunale Spitzenverbande

« Aufgaben

— Klarung von Fragen, Problemen und Erarbeitung von Vorlagen
hierzu fur EGLN, A IuK, UA luK, ...

— Evaluierung und Weiterentwicklung des Notruf-App-Systems
— Erstellung eines jahrlichen Sachstandsbericht mit dem IM NRW
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Zeit- und Phasenplan fur Einfihrung

Frase ko (7’5 MorLte, _ hase30 (3 Monate’

@ Vertragsbeginn 14.08.2020

Rollout organisatorisch
(Benutzerkennungen, Passworter,
Informationen, Handblicher,
Infoveranstaltungen, Schulung,
Bereitstellung in App-Stores,
FAQ, Hilfe, Test-App, Support)

Abnahme Rolloutin
Phase 1.0 und der Flache
Produktivsystem abgeschlossen

* 4
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Schulungen

4 Leitstellen-Disponenten je Leitstelle
2 Leitstellen-Administratoren je Leitstelle
4 Bundeslander-Administratoren je Land

6 Geschafts- und Koordinierungsstellen-
Administratoren

Alle Schulungen sind Multiplikatorenschulungen
Alle Schulungen finden online statt
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Betrieb und
Support
Anbieter
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Supportbedingungen und -wege

via Formular

oder Notruf-
nummer (24/7)

via E-Mail oder
Telefon (24/7)

Notrufabfrage-

stellen

Kontaktstellen/
Landeradmins

Endanwender
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Allgemeine
Offentlichkeit

Information der
Hauptzielgruppe
Menschen mit Hor- und
Sprachbehinderungen
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Offentlichkeitsarbeit

Auf Anfrage durch die
Ladnder oder die
Geschafts- und

Koordinierungsstelle

Aktive Werbung erst
zum Produktivstart und
flir ca. einen Monat erst

nach Veranstaltung

Informationen
IM NRW

Bericht und Video
ca. alle 2 Monate

Institutionen und
Organisationen mit
landesweiter/regionaler
Reichweite

LBBPen der Lander

LBBP Nordrhein-

Westfalen ._
Institutionen und

Organisationen mit

— landesweite/regionaler
Institutionen und Reichweite

Organisationen mit
bundesweiter
Reichweite
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DANKE.
THANK YOU.
MERCI.
BONN.
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